
 נהלי הקתדרה 

 

 קורסים:

הקתדרה שומרת לעצמה את הזכות לשינויים בתוכנית הלימודים, בסגל ההוראה, במועדי הקורסים  •

 ובמיקומם 

 פתיחת כל קורס מותנת במינימום נרשמים •

 במרכז פנאי בית אליעזר םקורסים מתקיימי •

 במקרה של אי פתיחת קורס, יוחזר לנרשם מלא שכר הלימוד ששולם •

 -  matnasbe@bezeqint.net -ניתן לקבל מפגש חלופי אחד בכל קורס של שבוע מראש במייל:  •

 הקתדרה תשלח אישור במידה והמפגש מאושר

 המפגש החלופי תקף אף ורק לשנת הלימודים הנוכחית ועל בסיס מקום פנוי בקורס  •

  matnasbe@bezeqint.net שה בכתב בלבד במייל ביטול קורס: ביטול ייע •

 80עד שבוע לפני פתיחת הקורס הנרשם יזכה בהחזר שכר הלימוד בניכוי דמי הרשמה וטיפול בסף  -

₪ 
 מעלות הקורס 10%משבוע לפני פתיחת הקורס ועד תאריך פתיחת הקורס: יוחזר שכ"ל בניכוי של  -

 מחיר הרצאה₪ +  80ועד הקורס המלא + 
 לאחר מכאן לא יתאפשר ביטול -

במקרה של הפסקת לימודים עקב אילוץ בלתי צפוי יש לפנות מידית למזכירות בכתב ובצירוף  •

. כל בקשה תיבדק לגופו של עניין. יש לשלוח את הבקשה מיד לאחר שאירע םמסמכים רלוונטיי

 המקרה שגרם להפסקת הלימודים

 תן זיכוי כספי עבור אי הגעה להרצאה יחידה במסגרת סדרהלא יינ •

 

 נהלי סיורים:

 בתוכנית הסיורים, בסגל המדריכים ובמועדי הסיורים הקתדרה שומרת לעצמה את הזכות לשינויים  •

 עלולים לחול השינויים עקב מזג אוויר, מצב ביטחוני וגומרים שאינם ניתנים לחיזוי •

 ליים סגורות, במזון ובמשקה למשך היוםעל המטיילים להצטייד בכובע בנע •

 יש להצטייד בלבוש צנוע )כיסוי ראש, מכנסיים ארוכים, חולצה שמכסה כתפיים( -לאתרי קודש •

 עלות הסיור כוללת: הדרכה, אוטובוס, כניסות לאתרים  •

 העלות איננה כוללת ארוחות, טיפים, תרומות לבתי כנסת וכו' •

 שנמצאים במסלולייתכנו הפסקות במקומות הסעדה  •

 בדיוק ממרכז  פנאי בית אליעזר 8:00היציאה לסיורים בשעה  •

 לא יתאפשר ביטול –סדרת סיורים  \הרישום לסיור •

 לא ניתן להעביר הטיול לאדם אחר •

ניתן להעביר סיור לתאריך חלופי על בסיס מקום פנוי ועד שבוע לפני מועד הטיול. את הבקשה  •

באם הבקשה מתאפשרת יוחזר מייל   matnasbe@bezeqint.netלהחלפת הסיור יש לשלוח למייל: 

 ללקוח אודות אישור העברת הסיור לתאריך המבוקש

 דרה אינה מתחייבת לתת תזכורות לסיורים, על המטייל לזכור את מועדי הטיול התק •

 בכל מקרה לא יהיו החזרים כספיים ולא יינתן זיכוי כספי עבור אי הגעה לסיור •

 מוגבלות בריאותית באחריות המטייל •
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